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A/ Zaruéné podmienky

1.

2.

3.

10.

11.

Dakujeme Vam, Ze ste si kapili na$ vyrobok. Firma Radaway s.r.o. so sidlom v Poznani, ul. Gérecka 104, poskytuje 24-
mesacénu zaruku na sprchovacie kabiny a tiez pozaruény servis.
Sprchovacia kabina, ktor( ste si kapili, slizi na vykonavanie Ukonov osobnej hygieny v sanitarnych miestnostiach vnutri
budov, kde je inStalovany vodovodny systém na privod a odvod vody. Kabiny su uréené na montaz na plastové vanicky.
Zaruka sa nevztahuje na:
a) mechanické poskodenia vyrobku (praskliny, preliaciny, $krabance atd') vzniknuté v dosledku nespravnej manipulacie

s vyrobkom,
b) Casti podliehajuce normalnemu opotrebeniu po¢as pouzivania,
c) cinnosti suvisiace s udrzbou, Cistenim a regulaciou vyrobku,
d) poruchy a poSkodenia sposobené:

- nedodrzanim navodu na montaz a pouzivanie, ktory vyrobca dodava spolu s vyrobkom,

- vykonavanim neopravnenych oprav a Uprav,

- tvorbou usadenin z pouzivanej vody,

- nespravnym oSetrovanim vyrobkov, napr. pouzivanim nevhodnych chemikalii na Cistenie,

- nespravnym pouzivanim vyrobku, t.j. nezhodnym s ndvodom na pouZzivanie a s uréenim

vyrobku.

Zaruku uvedenu v bode 1 poskytujeme pod podmienkou bezvyhradného dodrziavania zasad udrzby uvedenych v tomto
liste.
Pred montazou prosime skontrolovat vyrobok z hladiska kompletnosti a pripadnych poSkodeni spdsobenych
nedodrZiavanim technickych poZiadaviek pre prepravu alebo skladovanie. Starostlivo skontrolujte povrch zabudovanych
stien (skla). SlabSie poskrabanie stien nie je dévodom pre reklaméciu — drobné skrabance mozno pretriet aceténom alebo
odlakovacom na nechty s obsahom acetonu. Vacésie poskodenia treba reklamovat.
Kabiny treba starostlivo skontrolovat do 30 dni odo dria nakupu, v opaénom pripade zanika pravo na reklamaciu z dévodu
nekompletnosti a pripadnych $kéd vzniknutych po€as prepravy (netyka sa to skrytych chyb).
Nasa firma nenesie zodpovednost za Skody vzniknuté po€as montaze a zistené po zabudovani (okrem skrytych chyb).
Taktiez nebudeme znasat naklady za montaz a demontaz kabiny, pokial poSkodenia budu zistené po jej zamontovani.
Zistené chyby treba oznamit na mieste kupy tovaru.
Chyby alebo poSkodenia tovaru zistené zakaznikom pocas pouzivania budu v zaru€nej dobe odstranené v lehote nie
dihSej nez 21 dni od nahlasenia reklamacie.
Podkladmi pre preSetrenie reklamécie su : doklad o kupe, zaruény list a zaruény kupén s peciatkou miesta kupy,
s uvedenim modelu a ¢isla vyrobku, datumom predaja a podpisom zékaznika potvrdzujicim akceptaciu zasad zaruky
a zakupeného tovaru.
Zakaznik ma pravo pozadovat vymenu tovaru za novy v pripade, zZe:
zistené chyby sa nedaju odstranit,
v priebehu zaruénej doby boli vykonané 3 opravy (potvrdené zaruénym kupénom) toho istého
montazneho dielca a opraveny tovar nadalej vykazuje chyby, ktoré znemoznuju jeho pouzivanie
na pdvodny ucel.
Zakaznik straca zaruku v pripade nenahlasenia chyby predajcovi do 2 mesiacov odo dna, ked sa chyba prejavila;
v kazdom pripade je zakaznik povinny prestat pouzivat kabinu ihned po prejaveni sa chyby, ina¢ straca zaruku.
Firma Radaway s.r.o. neuhradza naklady spojené s poskodenim obkladaciek v pripade, Ze boli poSkodené v situacii nutnej
demontéze kabiny.
Kabina nie je uréena na masové pouzivanie.
Vybavenie kabiny mozno pouzivat iba na opisané Ucely, napr. nie je dovolené vymontovat jeho konstrukéné prvky
a pouzivat ich v inych zariadeniach; v takych pripadoch zanika nérok z titulu zaruky.
Firma Radaway s.r.o. nenesie zodpovednost za priame a nepriame Skody spdsobené kabinou.
Nedodrzanie podmienok uvedenych v navode na montadZz ma za nasledok stratu prava na zaru¢né opravy.
V pripade neopodstatneného zavolania a prijazdu servisu bude hradit naklady za vyjazd aj za opravu zakaznik.
Firma Radaway s.r.o. si vyhradzuje pravo na vykonavanie zmien u vyrobkov v jej ponuke bez predchadzajuceho
vyrozumenia zakaznikov s tym, Ze zmeny nebudd znamenat zniZenie akosti vyrobku.

B/ CISTENIE A UDRZBA KABINY

Pri kazdodennom oSetrovani pouzivajte makku handru. Na Cistenie skla stacia jemné Cistiace prostriedky v spreji, Setrné

k Zivotnému prostrediu. V nijakom pripade nepouZzivajte ostré predmety, chemikalie alebo abrazivne prostriedky, ktoré mézu
spoOsobit’ poskrabanie povrchu kabiny a stratu zaruky. Miernu usadeninu vodného kamena bez namahy odstranite troSkou octu.

C/ NAVOD NA MONTAZ

1.
2.

3.

MontéaZz kabiny ma byt vykonana v sulade s prilozenym navodom. Odporu¢ame vyuzit sluzby kvalifikovaného instalatéra.
Kabina sa ma povinne prepravovat a skladovat jedine v pévodnom obale a v zvislej polohe. Akykolvek iny spbdsob
prepravy a skladovania méze spdsobit mechanické poskodenia a v désledku toho zanik zaruky.

Miesto, kam bude kabina zamontovana, musi spifiat nasledovné podmienky:

- privod aj odvod vody lokalizovany v sulade s technickymi podmienkami,

- dobre vyrovnany zaklad,

- vetranie v sllade s technickymi poZiadavkami.



